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はじめに

私は営繕業務に携わって12年目を迎えました。前職
では総合家電メーカーのカスタマーエンジニアとして
勤務していましたが、社会情勢の変化や制度改革を機
に早期退職制度を利用し、50歳代半ばで退職しまし
た。以前から「第二の人生では異業種に挑戦したい」
という思いがあり、ハローワークの紹介で当施設に入
職。パート職員を経て嘱託職員となり、現在は営繕担
当として勤務しています。
営繕業務の範囲は想像以上に広く、知識・技能・
経験といった専門性に加え、適性や体力、迅速な対
応力も求められます。日々発生するさまざまな課題に
向き合うなかで、継続的なスキルアップが欠かせませ
ん。何よりも大切なのは、ご利用者に安心・安全・快
適な環境を提供することです。それこそが営繕の最も
重要な使命だと考えています。

施設紹介

当施設は熊本県熊本市東区保田窪本町に位置して
います。熊本市東区の人口は約19万人、高齢化率は
約27％であり、今後も高齢者人口の増加が見込まれ、
地域における介護ニーズもさらに高まる見込みです。
運営母体である医療法人社団鶴友会鶴田病院は、

医療と介護の連携を図り、地域包括ケアシステムの推

進に取り組んでいます。法人理念は「最良の医療・福
祉サービスを提供する」「笑顔に満ちた地域の施設を
めざす」です。老健施設「メディエイト鶴翔苑」は1997
年の開設以来、在宅復帰支援を柱として地域に根ざし
たサービスを展開してきました。入所定員61名、通所
定員80名の体制で、ご利用者一人ひとりに合わせた
在宅復帰・在宅療養支援を行っています。

業務について

私は法人本部総務課の営繕担当として、当施設と鶴
田病院を兼務するかたちで2名体制で担当しています。
必要に応じて総務課員の支援を受けながら、施設全
体の安全で快適な環境維持に努めています。業務内
容は多岐にわたります。
・施設内の巡回・点検、構内清掃
・通所送迎、緊急搬送
・消防設備の保守点検
・空調設備の清掃・修理
・業務用家電や調理機器の修理
・樹木の剪定・芝生管理、駐車場整備
・イベント設営
・�ナースコール、給排水設備、入浴支援機器の保
守管理
私の強みは、前職で培った家電・設備機器の修理

経験です。部品調達が可能な範囲であれば、迅速か
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